
Пользовательская инструкция для оформления экспресс-кредита по
QR-коду с помощью мобильного устройства.

1.1.Описание пользовательского пути при успешном оформлении экспресс-кредита по QR-коду

№ Описание шагов Интерфейс пользователя
1 Пройти регистрацию по ссылке

https://online.vtb.by/ -
регистрация – Резидент
РБ/Нерезидент РБ – далее клиент
заполняет идентификационный
номер, номер телефона и
проходит регистрацию в
интернет-банкинге через МСИ.

https://online.vtb.by/


2 После регистрации в интернет-
банкинге клиент попадает на
главную страницу.

Далее внизу страницы нажимает
значок «+».

3 Далее клиенту необходимо
нажать на кнопку «Кредиты».

Далее клиент нажимает
«Партнерское кредитование».

4 На странице подтверждения
данных Клиент сверяет свои
данные и при отсутствии ошибок
нажимает на кнопку
«Совпадают».



5 Далее Клиент нажимаем на
кнопку «Отсканировать QR-
код». Клиент разрешает доступ к
камере нажав кнопку
«Разрешить».

6 Клиенту необходимо навести
камеру мобильного устройства
на QR-код, таким образом, чтобы
QR-код полностью был помещен
в обозначенную рамку.

7 Клиент ознакамливается с
данными о заказе, проверяет
сумму заказа и товары в заказе и
нажимает на кнопку «Далее».

Далее Клиент ознакамливается с
информацией о кредитном
продукте, нажимает на кнопку
«Продолжить оформление».



8 Клиент заполняет «Данные по
заявке» и нажимает кнопку
«Далее»

Если Клиент являетесь ИП,
самозанятым или
ремесленником, то выберите из
списка соответствующую
должность -«Индивидуальный
предприниматель» ,
«Самозанятый» , «Ремесленник»
и необходимо прикрепить фото
документа, подтверждающего
уплату налога.



10 Клиент производит
ознакомление и нажимает
кнопку «Предоставить
согласие»

11 Клиент открывает каждый
документ и прокручивает ролик,
подтверждая прочтение и
выражая согласие, далее
необходимо нажать кнопку
«Создать заявку»

12 Подтверждение отправки заявки
производится с помощью
сеансового пароля (приходит
SMS на телефон).



13 Заявка на экспресс-кредит
отправляется на рассмотрение

Клиент ожидает решение по
заявке по SMS/Viber-сообщению.

Клиент может самостоятельно
следить за статусом заявки в
разделе «Мои заявки»

14 В разделе «Мои заявки» клиент
выбирает необходимую заявку,
проставляя галочку и нажимает
кнопку «Выбрать заявку».



15 Далее клиент нажимает кнопку
«Согласиться с условиями» и
переходит к подписанию
договора

При возникновении вопросов по оформлению можете обращаться
по следующим контактным номерам:

Василенок Ольга Алексеевна, +375 29 5 000 436


